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En Okutemoom, nos comprometemos a proteger tu privacidad. Esta política describe cómo 

recopilamos, usamos, protegemos y compartimos la información personal que nos proporcionas 

cuando utilizas nuestro sitio web, productos y servicios. Este documento está alineado con la Ley 

Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (LFPDPPP) y su 

reglamento. 

Responsable del Tratamiento de Datos 

La persona responsable del tratamiento de tus datos personales es Nathali Josseline Diaz Alanis, 

Persona Física con Actividad Empresarial, con domicilio fiscal en Alabama 115 Colonia Napoles, 

Alcaldía Benito Juarez, Ciudad de México, CP 03810, y RFC DIAN8610071B8. 

Recopilación de Información 

Recopilamos información personal de diversas maneras, incluyendo: 

Información proporcionada por ti directamente (nombre, correo electrónico, número telefónico, etc.) 

al registrarte o contratar nuestros servicios. 

Información de navegación en nuestro sitio web (cookies, dirección IP, navegador utilizado, etc.) para 

mejorar la experiencia del usuario. 

Uso de la Información 

Usamos tu información para: 

Proveer los servicios solicitados, como consultas de tarot, rituales y sesiones de coaching. 

Enviar comunicaciones relacionadas con el servicio que hayas solicitado, como confirmaciones de 

reservas, recordatorios de citas, promociones y novedades. 

Mejorar la calidad de nuestro servicio, realizar análisis de tendencias y personalizar las experiencias 

de nuestros usuarios. 

Protección de la Información 
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Adoptamos medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas para proteger tus datos 

personales. Sin embargo, no podemos garantizar la seguridad absoluta de los datos transmitidos a 

través de Internet. 

 

 

Compartir Información 

No compartimos tu información personal con terceros, excepto: 

Proveedores de servicios que ayudan en la entrega de nuestros productos (como procesamiento de 

pagos o envío de correos electrónicos). 

Cuando lo exijan las autoridades competentes de acuerdo con la legislación mexicana. 

Derechos del Titular de los Datos 

Como titular de los datos, tienes el derecho de: 

Acceder a los datos que tenemos sobre ti. 

Rectificar, cancelar u oponerte al tratamiento de tus datos (derechos ARCO). 

Limitar el uso y divulgación de tus datos personales. 

Revocar tu consentimiento para el tratamiento de tus datos. 

Para ejercer estos derechos, puedes contactarnos a través de [correo electrónico] o visitar nuestra 

oficina ubicada en [dirección]. 

Cookies 

Este sitio web utiliza cookies para mejorar la experiencia del usuario. Puedes configurar tu navegador 

para que rechace todas las cookies, pero esto podría afectar la funcionalidad del sitio. 


